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El jueves 25 de mayo las personas usuarias y familiares del CRPS de Reinosa, pudieron disfrutar de una charla
informativa sobre el Servicio de Mediación del Ayuntamiento de Reinosa y Torrelavega. Ésta fue impartida por la
persona responsable de este servicio, Sandra Amor (psicóloga) y cuya presencia fue un lujo. 

Sandra acercó la importancia que tiene la Mediación, ya que es una alternativa a la vía judicial para resolver conflictos
de una manera pacífica. Este servicio es muy importante y muy positivo ya que se basa en la comunicación y el
diálogo. Habló sobre lo que es, los tipos de conflictos que hay, cuáles son los más comunes, etc. 

Al final de charla, las personas usuarias le hicieron entrega de un obsequio, símbolo de agradecimiento por su gran
exposición y labor. 


